
О государственных услугах 

 
Единый портал государственных и муниципальных услуг (ЕПГУ) – федеральная 

государственная информационная система. Она обеспечивает доступ физических и 

юридических лиц к сведениям о государственных и муниципальных учреждениях и 

организациях и оказываемых ими услугах в электронном виде. 

На портале «Госуслуги»  размещена справочная информация для физических и 

юридических лиц о порядке оказания госуслуг, в том числе — в электронном виде, 

организован поиск по тематике, ведомству, жизненной ситуации, представлены образцы 

документов, ссылки на сервисы госучреждений и ведомств. 

Услугу можно найти несколькими способами: 

1. В соответствующей категории каталога электронных услуг. 

2. Через страницу федерального или регионального ведомства. 

3. С помощью поиска. 

Не забудьте выбрать свой регион и муниципальное образование для корректного 

поиска услуг. 

Раньше, чтобы получить государственную услугу, гражданин приходил в 

государственное учреждение. Тогда не было интернета и компьютеров в каждой семье, 

поэтому личный прием был единственным способом получить справку, оформить паспорт 

или получить другие услуги. 

Теперь государство постепенно переводит госуслуги в электронную форму, чтобы 

граждане могли получать их дистанционно через интернет. Это удобнее и быстрее, чем 

приходить лично. 

Где получить? 

Каждое ведомство разработало свои правила для предоставления услуг дистанционно. 

Это значит, что вам не нужно стоять в очередях, вы записываетесь на прием и приезжаете 

к назначенному времени. Часто их можно получить на сайте этих ведомств. Например, 

оплатить налог можно прямо на сайте ФНС nalog.ru. 

Чтобы собрать все госуслуги на одном сайте, государство развернуло 

портал gosuslugi.ru, на котором представлены услуги всех ведомств. Достаточно один раз 

зарегистрироваться и сохранить личные данные, чтобы получать государственные услуги. 

Дополнительно в этом году запущена новая, более современная и удобная версия 

портала. Постепенно эта версия станет основной, и на нее мигрируют все услуги портала. 

Чтобы получить госуслуги, зарегистрируйтесь на gosuslugi.ru. 

После регистрации вы получите личный кабинет. Личный кабинет — это ваша связь с 

государством: через него вы обращаетесь за госуслугами и получаете сообщения от 

ведомств. Например, если в заявлении на получение услуги ошибка, сотрудник ведомства 

напишет вам в личном кабинете и поможет исправить. Личный кабинет — отправная 

точка для получения электронных госуслуг на портале. 

Как это работает? 

Часть электронных госуслуг можно получить не выходя из дома: вы просто заполняете 

электронную форму, и система выдает результат. Так, например, вы можете оплатить 

штрафы ГИБДД и налоговую задолженность или проверить состояние пенсионного счета. 

Приходить в государственное учреждение за такими услугами не нужно. 

С другими услугами вы подаете заявку на сайте, а за результатом приходите лично. 

Например, чтобы получить водительское удостоверение, вы подаете заявку через 

интернет, а потом лично приходите в ГИБДД в назначенное время, без очереди. 

Сотрудник проверяет документ и фотографирует вас. Через некоторое время вы получаете 

готовые права. 

Как продвигаются дела с оформлением паспорта, вы узнаете в личном кабинете. 

Каждый раз, когда статус работы обновляется, вы получаете уведомление. В конце концов 
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вы получите сообщение, что паспорт готов, можно забирать. Таким же образом можно 

следить за состоянием любого обращения за госуслугами через сайт. 

С чего начать? 

Зарегистрируйтесь на портале госуслуг и посмотрите, чем он может вам помочь. 

Выберите из самых популярных или изучите все услуги портала. 

Ну а какие же виды госуслуг предоставляет на сегодняшний день МЧС России? 

МЧС России предоставляет следующие виды государственных услуг, в том числе в 

электронном виде: 

- государственная регистрация маломерных судов; 

- освидетельствование маломерных судов; 

- согласование специальных технических условий для объектов, в отношении которых 

отсутствуют требования пожарной безопасности, установленные нормативными 

правовыми актами Российской Федерации; 

- приме заключений по независимой оценке пожарного риска; 

- лицензирование деятельности по монтажу, техническому обслуживанию и ремонту 

средств обеспечения пожарной безопасности зданий и сооружений; 

- лицензирование деятельности по тушению пожаров в населенных пунктах, 

производственных объектах и объектах инфраструктуры. 
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